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“Vejo cada dia como
um dia de bonus”

A informatica e a tecnologia foram uma descoberta profissional,
mMas a sua vocagdo era empresarial. Fernando Amaral lidera o
Grupo Sendys na area das tecnologias.

FILIPE S. FERNANDES

0s 23 anos, o pai de

Fernando Amaral

falecen. Um ano

depois, foi diagnos-

ticado com um
cancro maligno no pulmao, o que
olevoua fazer tratamentos de qui-
mioterapia e radioterapia duran-
te umano no Instituto Portugues
de Oncologia. “E um momento
ue me marca muito, quer comao
profissional, quer como pessoa”,
disse Fernando Amaral, de 55
anos, chairman do Sendys Group
e CEO da Sendys. Ele é o convi-
dado das Conversas de Inspira-
¢ido, integradas no Prémio Portu-
gal Inspirador, uma iniciativa do
Negocios, Correio da Manhi e
CMTV, com o apoio do Banco
santander e dos knowledge
partners Informa DB, Accenture
e Nova SBE.

Aos 30 anos, sofrenum enfar-
te. Dessas doencas graves, ficou-
-lhe uma forma diferente de vero
mundo. “Costumo dizer que vivo
a vida ao contririo. Toda a gente
fala muito sobre o que lhe faltana
vida, mas eu vejo cada dia como
um dia de bonus, Quando acordo
dle manha, digo para mim mesmo:
estou bem, estou vivo; cada dia ¢
um dia novo. Nunca olho para o
que me falta, mas sim para o que
ganhei em relacio ao que aconte-
ceu no passado”, afirma Fernan-
do Amaral.

Assuavidacomecouem Cerna-
che do Bonjardim, onde frequen-
tou um curso de informatica do
Fundo Social Europeu, sem nun-
ca tervistoumcomputador. “Era-
mos trinta e tal pessoas a frequen-
tar o curso: fui um dos trés melho-
res ¢ descobri a minha vocacio”,
recorda. Era o mais velho de trés

Bruno Colago

Fernando Amaral, Chairman do Sendys Group e CEO da Sendys.

irmidios e comegou a trabalhar mui-
to cedo na mercearia do pai, que
também eramediadorde seguros.

Direito e dinheiro
Veio para Lisboa para estudar Di-
reito e foi convidado para ser mo-
nitorde informatica no Fundo So-
cial Europeu. Naquela altura, ga-
nhava 35 euros ahora como moni-
tor. “Ganhava mais como monitor
de informaticadoque os professo-
res que me divam aulas i noite”, re-
corda Fernando Amaral. Mais tar-
de, entrou para a Prologica, entiio
amaiorempresade informaticaem
Portugal, e nunca chegou aconcluir
ocurso de Direito.

Comecou a trabalhar no hel-

pdesk, prestando assisténcia, e de-
pois passou a fazer demonstra-
¢oes como comercial. " Foi entdo
que descobri uma coisa importan-
te, que também tinha avercoma
minha vocac¢io: ganhar dinheiro,
independentemente do que fizes-
se.” Nadarea comercial, era comum
serem melhor recompensados do
que os que faziam assisténcia ou
programaciio. Por isso, deixou a
area téenica para se dedicar a co-
mercial, o gque causou surpresaen-
tre os colegas, Naguela ¢poca a
programacio ¢ a informaitica
eram vistas como areas muito no-
bres e diferentes.

Considera que ter vindo para
Lisboa para viver sozinho, longe

&é

As pessoas querem
ganhar cada vez

mais, o que é justo,
enquanto os clientes
querem pagar cada
vez menos. Viver neste
mundo, hoje em dia,

€ um desafio,

e possivelmente o maior
é lidar com as pessoas.

FERNANDO AMARAL
Chairman do Sendys Group
e CEO da Sendys

dos pais ¢ dos irmdios, num quarto
interior sem janelas no Intenden-
te, foi talvez um dos maiores desa-
fios que teve. Outros desafios fo-
ram trabalhar com tecnologia,
“porque hamudancas todos os dias
e nunca nos podemos acomodar”,
Outro momento importante
foi em 2009, guandoa Sendys, que
nascera como software house em
1984, foi vendida pela Capgemini
Portugal aos seus quadros. Com
esta aquisicio, 0 negocio passou
para as suas mios, e ele deixou de
ser empregado por conta de ou-
trem para se tornar empres:irio.

As influéncias e a inspiracao
O processo de internacionaliza-

ciio das marcas tambeém teve um
impacto significativo na sua vida.
Atualmente, lidera um grupo de
oito empresas — sete teenologicas
¢ uma de marketing e publicida-
de. Em 2023, o Sendys Groupre-
gistou um volume de negocios de
9.8 milhdes de euros, distribuidos
por Portugal (5,5 milhdes), Ango-
la (2,1 milhdes), Mocambique
(0.9 milhdes) e outros mercados
(0.6 milhoes).

Nasua opinido, naareade ser-
vicos, 0s recursos humanos tém
uma importancia enorme. “Nio
temos stocks, ndo temos material.
Vivemos das pessoas com quem
trabalhamos todos os dias e dos
clientes. Mas enfrentamos um
problema dificil de gerir: as pes-
soas querem ganhar cada vez
mais, 0 que ¢ justo, enquanto os
clientes querem pagar cada vez
menos. Viver neste mundo, hoje
em dia, ¢ um desafio, e possivel-
mente o maior ¢ lidar com as pes-
soas”, salienta Fernando Amaral.

As pessoas que mais o marca-
ram foram o pai e Jos¢ Morais,
que foi seu chefe durante muitos
anos na Capgemini e na Prologi-
ca. “Costumo dizer que 80% da-
quilo que sou foi o meu pai que
ajudou a formar; 15% foi Jose Mo-
rais, 0 meu pai tecnologico; e os
restantes 5% sdo as pessoas que
conheci.”

IHoje, a sua grande inspiracio
¢ uma freira que conheceu em
Maputo, onde gere uma casa que
acolhe criancas de todo o pais,
operadas no Instituto do Coracio
(ICOR), um hospital de uma
ONG em Mocambiqgue, por me-
dicos que realizam cirurgias pro
bono. Apos a recuperacio, as
Criancas regressam as suas terras.
“Esta freira ¢ uma pessoa gque me
inspira. Porque, quando achamos
que a nossa vida ¢ muito dificil,
basta olhar para outras realidades
para perceber que a nossa vida €,
afinal, bem facil”, explica Fernan-
do Amaral.m



